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Formular pro podani stiznosti
na kvalitu nebo zpUlsob poskytovani socialni sluzby

Popis stiznosti (na co si stéZujete, kdy a kde se to stalo, kdo byl pfitomen apod.)

Datum podani

Jméno a prijmeni podpis

@ V pripadé uvedeni svého jména budete pisemné informovan/a o vyfizeni
stiznosti. Pokud své jméno neuvedete, vyrozuméni bude vyvéSeno na nasténce
v socialni sluzbé po dobu 30 dni od vyvéseni.
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Elim Vsetin

Vyrizeni stiznosti

ze strany poskytovatele

Datum prijeti stiznosti
Zpusob prijeti stiznosti

Charakter podané stiznosti sméruje

1 na kvalitu nebo zpusob poskytovani
socialni sluzby

0 osobné [ schranka na stiznosti
Oe-mail OposSta 0Ojinak

[ na pfipominky k socialni sluzbé a
jejimu provozu, pracovnikim, klientam,
navrhy na pofizeni vybaveni apod.

Zainteresované osoby (pracovnici, klienti)

Zpusob vyrizeni stiznosti

Zpusob vyrozumeéni o vyfizeni stiznosti

Datum

Jméno a podpis vedouciho sluzby

@ V pripadé vasi nespokojenosti s vyfrizenim stiznosti se mizete obratit na

nadfizeny organ poskytovatele nebo na instituci sledujici dodrzovani lidskych prav

s podnétem na proSetfeni postupu pfi vyfizovani stiznosti.



